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АННОТАЦИЯ 

рабочей программы учебной дисциплины  

Б1.В.ДВ.03.09 «Психология общения» 

для подготовки бакалавра по направлению  

35.03.04 Агрономия, направленности «Селекция и генетика сельскохозяй-

ственных культур», «Защита растений и фитосанитарный контроль», 

«Агробизнес» 

 

Цель освоения дисциплины: освоение студентами теоретических зна-

ний и приобретение умений и навыков в области понимания психологических 

особенностей человека как субъекта профессиональной деятельности, форми-

рование навыков эффективного взаимодействия с другими людьми, прогнози-

рование особенностей их поведения, а также умений самоорганизации.  

Место дисциплины в учебном плане: дисциплина включена в часть 

учебного плана, формируемую участниками образовательных отношений по 

направлению подготовки 35.03.04 Агрономия, направленности Селекция и ге-

нетика сельскохозяйственных культур, Защита растений и фитосанитарный 

контроль, Агробизнес. 

Дисциплина «Психология общения» является значимой для изучения 

многих специальных дисциплин, направленных на профессиональную подго-

товку бакалавров. 

Предшествующими курсами, на которых непосредственно базируется 

дисциплина «Психология общения», являются: «Деловые коммуникации на 

иностранном языке», «Философия», «Планирование карьеры и развитие лично-

сти». 

Дисциплина «Психология общения» является основополагающей для 

дисциплины «Управление человеческими ресурсами». 

Особенностью дисциплины является рассмотрение универсальных зако-

номерностей общения и выстраивания конструктивного поведения с учетом 

профессиональных задач обучающихся. В ней разбираются вопросы теоретиче-

ского, методического и практического характера. 

Рабочая программа дисциплины «Психология общения» для инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья разрабатывается индивидуаль-

но с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных воз-

можностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

Требования к результатам освоения дисциплины: в результате освое-

ния дисциплины формируются следующие компетенции (индикаторы): УК-3 

(УК3.1, УК-3.2, УК-3.3, УК-3.4), УК-5 (УК-5.1, УК-5.3), УК-6 (УК-6.1, УК-6.2, 

УК-6.3, УК-6.4, УК-6.5).  

Краткое содержание дисциплины:  

Предмет и методы психологии общения. Функции общения. 

Средства общения. Технологии различных форм общения (делового об-

щения). Профессиональная этика. Конфликты в общении. Способы управления 

процессом общения  

Общая трудоемкость дисциплины: 72 часа (2 зач. ед.) 

Промежуточный контроль: зачет 
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1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Психология общения» является приобретение 

знания в области психологии и этики делового общения:  

- способности осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде; 

- способности осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке(ах); 

- способности воспринимать межкультурное разнообразие общества в социаль-

но-историческом, этическом и философском контекстах; 

- способности управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траек-

торию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни; 

- способности использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах; 

- умения применять методы сбора информации об обстоятельствах несчастных 

случаев на производстве и профессиональных заболеваний, а также выявлять и 

анализировать причины несчастных случаев на производстве и профессиональ-

ных заболеваний и обосновывать необходимые мероприятия по предотвраще-

нию аналогичных происшествий; 

- способности распределять полномочия, ответственность, обязанности по во-

просам охраны труда и обосновывать ресурсное обеспечение. 

2. Место дисциплины в учебном процессе  

Дисциплина «Психология общения» включена в часть, формируемую участни-

ками образовательных отношений, дисциплины по выбору, учебного плана, 

изучается на 2-м курсе в 3-м семестре. Дисциплина «Психология общения» ре-

ализуется в соответствии с требованиями ФГОС, ОПОП ВО и Учебного плана 

по направлению 35.03.04 Агрономия. 

Предшествующими курсами, на которых непосредственно базируется 

дисциплина «Психология общения» являются «Социальное проектирование и 

практики служения» (2-й сем.), «История России» (1-й, 2-й сем.). 

Дисциплина «Психология общения» является вспомогательной для про-

хождения производственных практик и дипломного проектирования.  

Особенностью дисциплины является ее практикоориентированность, 

применение интерактивных образовательных технологий, обращение к личному 

опыту обучающихся и его рефлексия.  

Рабочая программа дисциплины «Психология общения» для инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья разрабатывается индивидуаль-

но с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных воз-

можностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 
 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся компетенций, представленных в таблице 1. 
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Таблица 1 

Требования к результатам освоения учебной дисциплины 

№ 

п/п 

Код 
компе-

тенции 

Содержание компетен-

ции (или её части) 

Индикаторы достижения компетенции 

(или её части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны: 

знать уметь владеть 

1. УК-3 Способен осуществлять 

социальное взаимодей-

ствие и реализовывать 

свою роль в команде 

УК-3.1 Понимает эффективность исполь-

зования стратегии сотрудничества для до-

стижения поставленной цели, определяет 

свою роль в команде 

УК-3.2 Понимает особенности поведения 

выделенных групп людей, с которыми ра-

ботает/взаимодействует, учитывает их в 

своей деятельности (выбор категорий 

групп людей осуществляется образова-

тельной организацией в зависимости от 

целей подготовки – по возрастным осо-
бенностям, по этническому или религиоз-

ному признаку, социально незащищенные 

слои населения и т.п.) 

УК-3.3 Предвидит результаты (послед-

ствия) личных действий и планирует по-

следовательность шагов для достижения 

заданного результата 

УК-3.4 Эффективно взаимодействует с 

другими членами команды, в т.ч. участву-

ет в обмене информацией, знаниями и 

опытом, и презентации результатов рабо-
ты команды 

психологические 

особенности дея-

тельности, психоло-

гические характери-

стики групп, стадии 

развития отношений 

в группах, групповые 

эффекты; 

виды командных ро-

лей, профессиональ-

ные типы личности. 

использовать научные 

методы психологическо-

го анализа деятельности, 

определять виды страте-

гий поведения в различ-

ных ситуациях межлич-

ностного взаимодей-

ствия; 

учитывать индивиду-

ально-психологические 

особенности людей в 
процессе взаимодей-

ствия. 

методами оценки и само-

оценки стратегий соци-

ального взаимодействия; 

приемами установления 

коммуникаций в деятель-

ности и общении, в том 

числе профессиональной. 

2. УК-5 Способен воспринимать 

межкультурное разнооб-

разие общества в соци-

ально-историческом, 

этическом и философ-

ском контекстах 

УК-5.1 Находит и использует необходи-

мую для саморазвития и взаимодействия с 

другими информацию о культурных осо-

бенностях и традициях различных соци-

альных групп 

УК-5.3 Умеет недискриминационно и кон-

структивно взаимодействовать с людьми с 

учетом их социокультурных особенностей 

в целях успешного выполнения професси-

ональных задач и усиления социальной 

интеграции 

значения научных 

понятий, используе-

мых для описания 

психических фено-

менов, в том числе 

психологические 

особенности в циф-

ровой среде 

излагать свою точку 

зрения, учитывая куль-

турные и индивидуаль-

ные особенности других 

людей 

приемами взаимодей-

ствия с другими людьми 

с учетом их социокуль-

турных особенностей; 

построения эффективной 

коммуникации, в том 

числе в Интернет про-

странстве.  
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3. УК-6 Способен управлять сво-

им временем, выстраи-

вать и реализовывать 

траекторию саморазви-

тия на основе принципов 

образования в течение 

всей жизни 

УК-6.1 Применяет знание о своих ресур-

сах и их пределах (личностных, ситуатив-

ных, временных и т.д.), для успешного 

выполнения порученной работы 

УК-6.2 Понимает важность планирования 

перспективных целей собственной дея-

тельности с учетом условий, средств, лич-

ностных возможностей, этапов карьерного 

роста, временной перспективы развития 

деятельности и требований рынка труда 

УК-6.3 Реализует намеченные цели дея-
тельности с учетом условий, средств, лич-

ностных возможностей, этапов карьерного 

роста, временной перспективы развития 

деятельности и требований рынка труда 

УК-6.4 Критически оценивает эффектив-

ность использования времени и других ре-

сурсов при решения поставленных задач, а 

также относительно полученного резуль-

тат  

УК-6.5 Демонстрирует интерес к учебе и 

использует предоставляемые возможности 
для приобретения новых знаний и навыков 

психологические 

особенности самоор-

ганизации; 

теории профессио-

нального развития, 

основные этапы раз-

вития субъекта труда 

личности. 

анализировать свои пси-

хологические особенно-

сти, в том числе в плане 

самоорганизации; 

анализировать факторы 

профессионального са-

моопределения, прово-

дить самоанализ про-

фессиональных интере-

сов и склонностей, стро-

ить карьерные планы. 

приемами рефлексии, са-

моанализа, ранжирования 

личных потребностей, 

самоорганизации и само-

управления; 

методами диагностики  

профессионально важных 

качеств, технологиями 

профессионального само-

определения, навыками 

обработки и интерпрета-
ции информации, в том 

числе с использованием 

цифровых сервисов. 
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4. Структура и содержание дисциплины 

4.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ по семестрам 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зач.ед. (72 часа), их рас-

пределение по видам работ представлено в таблице 2. 

Таблица 2 

Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ по семестрам  

Вид учебной работы 

Трудоёмкость 

час. 
в т.ч. в се-

местре №3 

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному плану 72 72 

1. Контактная работа: 32,25 32,25 

Аудиторная работа 32,25 32,25 

в том числе: 

лекции (Л) 16 16 

практические занятия (ПЗ) 16 16 

контактная работа на промежуточном контроле (КРА) 0,25 0,25 

2. Самостоятельная работа (СРС) 39,75 39,75 

самостоятельное изучение разделов, самоподготовка (проработка и 

повторение лекционного материала и материала учебников и учебных 

пособий, подготовка к практическим занятиям) 

30,75 30,75 

подготовка к зачету 9 9 

Вид промежуточного контроля: зачёт 

 

4.2 Содержание дисциплины 

Таблица 3 

Тематический план учебной дисциплины 

Наименование разделов и тем дисциплин 

(укрупнёно) 
Всего 

Аудиторная работа Внеаудито

рная 

работа СР 

Л ПЗ 

всего 

ПКР 

Тема 1 «Сущность и содержание общения: 

функции, принципы, условия» 
12 2 2 - 8 

Тема 2 «Вербальные и невербальные сред-

ства общения и процесс слушания в дело-

вой коммуникации» 

18 6 4 - 8 

Тема 3 «Технологии различных форм  об-

щения» 
18 4 6 - 8 

Тема 4 «Этика в профессиональной 

деятельности» 
14, 75 4 4 - 6,75 

Подготовка к зачету 9   - 9 

контактная работа на промежуточном 

контроле (КРА) 

0,25 - - 0,25 - 

Всего за 3 семестр 72 16 16 0,25 39,75 

Итого по дисциплине 72 16 16 0,25 39,75 
 

Тема 1. Сущность и содержание общения: функции, принципы усло-

вия 

Общение как феномен: передача информации, восприятие и взаимодей-

ствие. Определение общения. Общение как передача информации. Схема ком-
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муникативной цепи: 1) источник сообщения; 2) отбор, фильтр информации; 3) 

кодировка и передача информации по каналам; 4) расшифровка сообщения; 5) 

понимание; 6) обратная связь. 

Общение как восприятие. Эффект первого впечатления, эффект порядка, 

эффект ореола, эффект бумеранга. 

Общение как взаимодействие. Трансактный анализ Э.Берна. Эго-

состояния личности (Родитель, Взрослый, Дитя). Виды трансакций (дополни-

тельные, скрытые).    

Пространство взаимодействия: вертикальная составляющая (пристройки 

«сверху», «на равных», «снизу»); горизонтальная составляющая (интимное, 

личное, социальное, публичное расстояние). 

Сценарии взаимодействия. Ролевое поведение в общении. 

Определение понятия «общение». Определение делового общения. Виды 

общения: познавательное, убеждающее, экспрессивное, манипулятивное, риту-

альное и др. 

Факторы выбора стиля в общении. Стили общения: ритуальный, манипу-

лятивный, гуманистический; дружественный, заигрывающий, подавляющий, 

творческий, деловой. 

Формы делового общения: деловая беседа, деловые переговоры, спор 

(полемика, дискуссия), деловые совещания, публичное выступление, деловая 

переписка. 

Тема 2. Вербальные и невербальные средства общения и процесс 

слушания в деловой коммуникации 

Человеческая речь как источник информации. Виды речевой деятельно-

сти: говорение и написание; слушание и чтение. Виды речевых текстов: сооб-

щение, мнение, совет, замечание, комплимент, выводы, предложение, вопросы 

и т.д. 

Речевые средства общения. 

Психотехнические приемы воздействия на партнера: воображаемая диа-

логизация, вопросно-ответный ход, эмоциональные восклицания. 

Стили деловой речи: официально-деловой (законодательный, дипломати-

ческий, административно-канцелярский), научный стиль, публицистический, 

разговорная речь. Неявный смысл речевого общения. Подтекст. 

Коммуникативные барьеры: логический, стилистический, семантический, 

фонетический. 

Соотношение вербальных и невербальных средств общения. Феномен 

конгруэнтности. Ведущие репрезентативные системы: аудиальная, визуальная, 

кинестетическая. 

Жестология (жесты иллюстраторы, регуляторы, демонстраторы, адапте-

ры, аффекторы). Мимика (динамика мышц лица): подвижность – неподвиж-

ность, своевременность – несвоевременность, адекватность – неадекватность. 

Позы: открытые и закрытые. 

Проксемика – организация пространства общения. Взаимное расположе-

ние партнеров в процессе общения. 

Взгляд (деловой, светский, интимный): направление, выражение, про-

должительность. 
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Паралингвистика (смех, шепот, вздохи, хмыканья, паузы, плач). 

Экстралингвистика – высота голоса, тембр, темп, ритм, интонация. 

Умение «слушать» и «слышать». Составляющие навыки умения слушать. 

Преимущества слушания партнера. Стили слушания. 

Трудности эффективного слушания: отключение внимания, высокая ско-

рость умственной деятельности, избирательность внимания, потребность ре-

плики. 

Уровни слушания: слушание-сопереживание, формальное слушание, 

слушание с временным отключением. 

Виды слушания: направленное критическое, эмпатическое, нерефлексив-

ное, активное рефлексивное. 

Виды обратной связи в процессе слушания: расспрашивание, перефрази-

рование, отражение чувств, резюмирование. 

Тема 3. Технологии различных форм делового общения 

Деловая беседа. Виды деловой беседы в зависимости от уровня делового 

общения. 

Деловая беседа между сотрудниками разных организаций. Деловая беседа 

между сотрудниками внутри организации. Деловая беседа между руководите-

лем и подчиненными. Этапы деловой беседы между сотрудниками внутри ор-

ганизации с целью обсуждения и решения различных вопросов и проблем. Ос-

новные виды деловой беседы, связанные с реализацией управленческих функ-

ций руководителя: постановкой целей, контролем и оценкой результатов дея-

тельности. Этапы беседы о постановке цели. Этапы беседы о решении возник-

шей проблемы. Этапы беседы по результатам деятельности. Особенности ис-

пользования основных групп факторов влияния в процессе деловой беседы.  

Переговоры. Метод “принципиального ведения переговоров”. Основные 

характеристики и правила ведения переговоров. Понятие “нижней границы” и 

наилучшей альтернативы предполагаемому соглашению. Психологические 

ошибки при разработке альтернатив. Наиболее распространенные приемы не-

честного ведения переговоров.  

Некоторые представления о конфликте. Причины затруднений при пере-

ходе от конфронтации к соглашению. Технология проведения "встречи". Виды 

"примирительных" жестов. Тактика посреднической деятельности в процессе 

ведения переговоров. "Деятельностный" характер соглашений.  

Совещание. Совещание как форма общения. Кто есть кто на совещании. 

Алгоритм проведения совещания.  

Основные стратегии проведения дискуссии. Этапы проведения дискус-

сии. Психологические трудности проведения дискуссии. Психологические 

ошибки участников дискуссии. Пространственно-временная организация 

участников коммуникации (беседы, дискуссии); образно-эмоциональная подго-

товка; “сценарий” беседы, дискуссии (определение основных смысловых еди-

ниц, последовательности введения идей; определение смысловых переходов; 

создание проблемной ситуации; сопоставление цели и результата). 

Тема 4. Этика в профессиональной деятельности 

 Этика как практическая философия. Основные этические категории: мо-

раль, нравственность, добро и зло, совесть, долг, любовь, справедливость, сво-
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бода, счастье, «Золотое правило» поведения, разумный эгоизм, профессиональ-

ная этика. 

 Профессиональная этика как совокупность моральных норм, которые 

определяют отношения человека к своему профессиональному долгу. 

 Исторические основания профессиональной этики. Связь общественного 

труда с моральными принципами. Теоретические принципы профессиональной 

этики, сформулированные в трудах философов, начиная с Аристотеля («Нико-

махова этика»), И. Канта «Лекции по этики», Д.Э. Дюркгейм. 

 Первые профессиональные кодексы: моральные установки жрецов, 

«клятва Гиппократа», нравственные требования к труду в цеховых уставах (11-

12 века). 

 Традиция как форма передачи этических норм и условие преемственно-

сти в отношении к труду в профессиональном сообществе. 

 Направления исследований в области профессиональной этики: 

- отношения трудового коллектива и специалиста; 

- нравственные качества личности специалиста; 

- взаимоотношения в коллективе; 

- особенности профессионального воспитания. 

 Связь профессиональной морали с общепринятыми установками трудо-

вой этики. 

 Специфические профессиональные моральные нормы и образцы поведе-

ния. Профессиональная мораль. Нравственное сознание. Профессиональный 

такт. Кодекс профессиональной этики.  

 

4.3 Лекции/практические занятия 

Таблица 4 

Содержание лекций, практических занятий и контрольные мероприятия 

№ 

п/

п 

№ темы 

№ и название 

лекций, 

практических 

занятий 

Формируемые 

компетенции 

Вид кон-

трольного 

мероприя-

тия 

Кол-во 

часов/ из них  

практическа

я подготовка  

1.  Тема 1 

Сущность и 

содержание 

общения: 

функции, 

принципы, 

условия 

Лекция №1 «Сущ-

ность и содержание 

общения: функции, 

принципы, условия» 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

- 

2 

Практическое заня-

тие № 1 Общение 

как форма взаимо-

действия 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

Участие в 

дискуссии 

2 

2.  Тема 2 

Вербальные и 

невербальные 

средства обще-

Лекция № «Вербаль-

ные и невербальные 

средства общения и 

слушания в деловой 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

- 

6 
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ния и слуша-

ния в деловой 

коммуникации 

коммуникации» УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

Практическое заня-

тие № 2  

«Невербальные 

средства общения».  

Практическое заня-

тие № 3  

 «Коммуникативные 

барьеры вербальной 

коммуникации» 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

Участие в 

дискуссии  

4 

3.  Тема 3 

Технологии 

различных 

форм делового 

общения 

Лекция № 3 «Техно-

логии различных 

форм делового об-

щения» 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

- 4 

Практическое заня-

тие № 4  

«Стратегии поведе-

ния в конфликтной 

ситуации» 

Практическое заня-

тие № 5 

« Психология пове-

дения претендента 

на занятие профес-

сиональной вакан-

сии»  

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

тестирова-

ние, прак-

тическое 

задание 

6 

4.  Тема 4 

Этика в про-

фессиональной 

деятельности 

Лекция № 4 «Этика в 

профессиональной 

деятельности» 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

- 4 

Практическое заня-

тие № 5 

«Профессиональная 

этика» 

УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; 

УК-6.1; УК-6.2; 

УК-6.3; УК-6.4; 

УК-6.5 

Участие в 

дискуссии 

4 

 

Таблица 5 

Перечень вопросов для самостоятельного изучения дисциплины 
№ 

п/п 
№ раздела и темы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 

самостоятельного изучения 

1.  Тема 1. Сущность и 

содержание общения: 

функции, принципы, 

условия 

Состав и сущность коммуникации. (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; 

УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-

6.5) Общение как взаимодействие (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; 

УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-

6.5) Ролевое поведение в общении (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; 

УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-
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№ 

п/п 
№ раздела и темы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 

самостоятельного изучения 

6.5) Стили общения (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-

5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5 

2.  Тема 2. Вербальные и 

невербальные средства 

общения и слушания в 

деловой коммуникации 

Социокультурный контекст невербальной коммуникации 

(ОК-6) Ведущие репрезентативные системы УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-

6.4; УК-6.5) Слушание в процессе вербальной коммуника-

ции (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-

6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5) Виды обратной связи 

(УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; 

УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5) Психотехнические приемы 

воздействия на партнера (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; 

УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5) 

Общение с трудными собеседниками (ОК-6) Формы и прие-

мы преодоления коммуникативных барьеров (УК-3.1; УК-

3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; 

УК-6.4; УК-6.5) 

3.  Тема 3. Технологии 

различных форм 

общения 

Стратегии различных форм делового общения (УК-3.1; УК-

3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; 

УК-6.4; УК-6.5) Основные виды деловой беседы (УК-3.1; 

УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-

6.3; УК-6.4; УК-6.51) Техника ведения переговоров (УК-3.1; 

УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-

6.3; УК-6.4; УК-6.5) Подготовка дискуссии (УК-3.1; УК-3.2; 

УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-

6.4; УК-6.5) Общая характеристика проблемы конфликта в 

современных исследованиях (УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-

3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5) 

4.  Тема 4. Этика в 

профессиональной 

деятельности 

Исторические основания профессиональной этики. Связь 

общественного труда с моральными принципами. Теорети-

ческие принципы профессиональной этики, сформулирован-

ные в трудах философов, начиная с Аристотеля («Никомахо-

ва этика»), И. Канта «Лекции по этики», Д.Э. Дюркгейм. 

(УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-3.4; УК-5.1; УК-5.3; УК-6.1; 

УК-6.2; УК-6.3; УК-6.4; УК-6.5) 

 

5. Образовательные технологии  

В процессе преподавания дисциплины «Психология общения» наряду с 

традиционной (объяснительно-иллюстративной) образовательной технологией 

используются элементы инновационных технологий (проблемное, контекстное, 

тренинговые технологии, информационные и коммуникационные технологии и 

др.). 

Таблица 6 

Применение активных и интерактивных образовательных технологий 
№ 

п/п 
Тема и форма занятия 

Наименование используемых активных и интер-

активных образовательных технологий 

1. Тема 1. Семинар 1. Обще-

ние как форма взаимодей-

ствия 

ПЗ Технология активного обучения (выполнение и за-

щита индивидуального творческого задания в мик-

рогруппах, мозговой штурм, дискуссия). 

2. Тема 2. Семинар 2. Не- ПЗ Технология активного обучения (выполнение и за-
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№ 

п/п 
Тема и форма занятия 

Наименование используемых активных и интер-

активных образовательных технологий 

вербальные средства об-

щения Семинар 3. Ком-

муникативные барьеры 

вербальной коммуника-

ции 

щита индивидуального творческого задания в мик-

рогруппах, мозговой штурм, дискуссия). 

3. Тема 3. Семинар 4. Пси-

хология поведения пре-

тендента на занятие про-

фессиональной вакансии 

ПЗ Технологии активного, проблемного и контекстного 

обучения (выполнение компетентностно-

ориентированных заданий, частично-поисковый ме-

тод, ролевая игра) 

 

6. Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по 

итогам освоения дисциплины 

6.1. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности  

Примерные вопросы дискуссий на практических занятиях (темы 1-4) 

Тема 1. 

Практическое занятие 1. Общение как форма социального взаимодей-

ствия 

Вопросы 

1. Социальный феномен общения 

2. Общение как форма взаимодействия 

3. Сценарии взаимодействия. Ролевое общение 

4. Формы делового общения 

Тема 2. 

Практическое занятие 2. Невербальные средства общения 

1. Исторические корни невербальных средств общения 

2. Родовидовое многообразие невербальных средств общения 

3. Социокультурные различия использования невербальных средств об-

щения 

4. Гендерные различия использования невербальных средств общения 

Практическое занятие3. Коммуникативные барьеры вербальной комму-

никации 

1. Проблемы контекста вербальной коммуникации 

2. Преодоление различных видов коммуникативных барьеров 

3. Эффективное слушание. 

4. Развитие эффективного вербального взаимодействия 

Тема 3. 

Практическое занятие 4. Психология поведения претендента на занятие 

профессиональной вакансии 

1. Поиск источников профессиональных вакансий 

2. Особенности подготовки документации для занятия профессиональной 

вакансии 

3. Способы подготовки к собеседованию для занятия профессиональной 

вакансии 
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Тема 4. 

Практическое занятие 5. Профессиональная этика 

1. Предмет профессиональной этики 

2. Исторические основания возникновения и развития профессиональной 

этики 

3. Общечеловеческие и специфические критерии формирования профес-

сиональной этики 

4. Этические нормы (данного) профессионального сообщества: условия 

их формирования и особенности профессиональных требований 

 

Вопросы практического задания 

Тема 3. 

Задание практической работы «Участие в собеседовании претендентов на 

рабочее место» 

1. Определить условия участия претендента на рабочее место: какие 

необходимы знания; какая необходима квалификация; другие условия, обозна-

ченные работодателем 

2. Подготовка сопроводительного письма. 

Требования к сопроводительному письму: а) письмо должно быть корот-

ким; б) интерес четко обозначен; в) адресоваться нужно персонально к лицу, 

принимающему решение; г)оформление письма по правилам официального до-

кумента; д) указать источники сведений о компании и соответствие ваших зна-

ний и навыков требованиям, предъявляемым к вакантной должности. 

3. Создание резюме претендента. 

Требования: а) контактная информация; б) профессиональная цель; в) 

опыт работы; г) образование; д) другие характеристики (членство в профессио-

нальных сообществ, сертификаты о дополнительном образовании и т.д.); е) 

специальные навыки и умения; ж) интересы и увлечения; з) рекомендации 

4. Подготовка к предполагаемым вопросам на собеседовании. Предлага-

ется перечислить и записать возможные вопросы на собеседовании по следую-

щим блокам: 

1. Блок Обучение 

2. Блок Характеристика личных качеств претендента 

3. Блок Отношение к вакансии 

4. Блок Вопросы, которые претендент должен задать работодателю 

 

Примерные тесты 

К теме 4. Технологии различных форм общения 

Тест. «Стратегии поведения в конфликтной ситуации» 

1. К числу черт диалогического общения относятся: 

А) четкое соблюдение этикета, 

Б) персонификация общения, то есть ведение разговора от своего имени, 

В) безоценочное отношение к личности партнера, 

Г) избегание «острых углов», 

Д) восприятие партнера по общению как равного, имеющего право на 

собственное мнение и решение, 
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2. Привычная схема приписывания ответственности за успешные или не-

успешные события себе или другим людям – это … 

А. каузальная атрибуция 

Б. идентификация 

В. поведенческая интерпретация 

Г. систематическая 

3. Тип взаимодействия, при котором один из партнеров относится к дру-

гому как к объекту, но скрывает это с помощью специальных приемов и игр – 

это … 

А. императивное общение 

Б. диалоговое общение 

В. игровое поведение 

Г. манипулятивное общение 

4. Информация о степени точности понимания партнером посылаемых 

сообщений и его реакциях на них – это … 

А. коммуникативный барьер 

Б. обратная связь 

В. каузальная атрибуция 

Г. вербальный уровень передачи информации 

5. Агрессивные действия индивида, направленные на самого себя – это... 

А. агрессия 

Б. враждебность 

В. деструктивность 

Г. аутоагрессия 

6. Индивидуальное или коллективное поведение, направленное на нане-

сение физического или психологического вреда, ущерба, либо на уничтожение 

другого человека или группы людей, называется ... 

А. агрессия 

Б. обида 

В. негативизм 

Г. враждебность 

7. Для общения с начальниками, сослуживцами и незнакомыми людьми 

предназначена … 

А. интимная зона общения 

Б. публичная зона общения 

В. социальная зона общения 

Г. личная зона общения 

8. Восприятие внешних признаков человека, соотнесение их с его лич-

ностными характеристиками, интерпретация и прогнозирование на этой основе 

его поступков – это … 

А. социальная перцепция 

Б. каузальная атрибуция 

В. интеракция 

Г. апперцепция 

9. Технологии манипулятивного общения разрабатывались в работах … 

А) Д. Карнеги 
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Б) Э. Шострома 

В) К. Томаса 

Г) А. Е. Личко 

10. Человек, использующий хитрость, ложь, скрытое принуждение собе-

седника к принятию определенных решений и схем поведения, – это … 

А. интерпретатор 

Б. рационализатор 

В. манипулятор 

Г. лжец 

11. К объективным факторам возникновения конфликта относятся (отме-

тить неверное): 

А) распределение ресурсов, 

Б) взаимозависимость задач, 

В) безоценочное отношение к личности партнера, 

Г) различие в целях, 

12. Социально-психологические факторы конфликтов выражены в: 

А) каузальной атрибуции 

Б) идентификации 

В) поведенческой интерпретации 

Г) когнитивном диссонансе 

13. Барьеры в общении проявляются в … (указать неправильный ответ) 

А) приказах, указаниях, командах 

Б) диалоговом общении 

В) предупреждении, угрозах, поучениях 

Г) осуждении, критике, несогласии 

14. Личностные факторы конфликтов – это … (указать неправильный от-

вет) 

А) коммуникативный барьер 

Б) излишняя прямолинейность, настойчивость 

В) плохое настроение 

Г) неуместная инициатива 

15. К социально-психологическим факторам конфликтов относят (указать 

неправ. ответ): 

А) несогласованность социальных ожиданий 

Б) рассогласование целей, интересов, позиций 

В) барьеры в общении 

Г) когнитивный диссонанс 

16. Трудности социально-психологической адаптации новичков в коллек-

тиве относятся к 

факторам: 

А) объективным 

Б) личностным 

В) коммуникативным 

Г) социально-психологическим 

17. Когда возмущение направлено не на его источник, а на близких людей 

или коллег, это 
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А) внутриличностный конфликт 

Б) респондентная агрессия 

В) межличностный конфликт 

Г) личностная агрессия 

18. Стратегия поведения «избегание» обусловлено: 

А) социальной перцепцией 

Б) минимальным стремлением к сотрудничеству и к напористости 

В) стремлением к политике двойных уступок 

Г) максимальным стремлением к сотрудничеству и минимальным к напо-

ристости 

19. Максимальное стремление человека, к сотрудничеству и напористо-

сти в конфликте – 

А) стратегия поведения компромисса 

Б) стратегия поведения избегания 

В) стратегия поведения присоединения 

Г) стратегия поведения сотрудничества 

20. Конфликтная личность – это … 

А) человек, уклоняющийся от конфликтов 

Б) человек, являющийся постоянным инициатором конфликтных ситуа-

ций 

В) человек, который манипулирует мнением окружающих 

Г) человек, испытывающий трудности в общении 

 

Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию (зачет) 

1. Психология общения как наука: определение и связь с другими наука-

ми. 

2. Философский подход к категории «общение» 

3. Определение и отличительные характеристики общения как категории 

психологии. Отличие понятий «коммуникация» и «общение», «деятельность» и 

«общение». 

4. Функции общения 

5. Виды общения. 

6. Характеристика императивного, диалогического и манипулятивного 

общения 

7. Структура общения (деятельностный, динамический и интегративный 

подходы) 

8. Потребности и мотивы общения 

9. Понятие социальной перцепции. Эффекты и факторы, влияющие на 

первое впечатление. 

10. Понятие коммуникативной стороны общения. Модели коммуникации. 

11. Слухи, как явление массовой коммуникации 

12. Понятие и виды коммуникативных барьеров в ходе делового общения. 

13. Вербальные средства общения: понятие коннотации, денотации, поли-

семии, контекста. 

14. Функции невербальных средств в деловом общении 

15. Классификация невербальных средств (В. А. Лабунская) 
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16. Понятие и виды обратной связи. Примеры Ты-высказываний и Я-

высказываний. 

17. Понятие и виды активного слушания 

18. Общая характеристика интерактивной стороны общения. Понятие и 

типы взаимодействия людей. 

19. Понятие психологического влияния. Краткий анализ видов психоло-

гического воздействия. 

20. Убеждение как форма психологического воздействия. Риторические 

приемы убеждения собеседника. 

21. Возникновение этики как науки 

22. Взаимосвязь понятий «этика», «мораль», «нравственность». 

23. Отличие морали от других форм общественного сознания 

24. «Золотое» правило этики 

25. Сущность и значение этики профессиональной сферы. 

26. История возникновения и развития эстетики профессиональной дея-

тельности 

27.Основные содержательные направления исследований в области про-

фессиональной этики. 

 

6.2. Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание 

шкал оценивания 

Текущий контроль – активная работа на ПЗ, выступлениями с доклада-

ми и сообщениями. Особой оценки заслуживает ведение диалога во время дис-

куссии (умение аргументировано высказать и отстаивать свою точку зрения). 

Оценка в баллах, от 2 до 5. 

Требования, предъявляемые к выступлению в дискуссии: 

1) Логическое изложение индивидуального впечатления, соображения, видения 

по конкретному вопросу, претендующее на исчерпывающую полноту данно-

го вопроса; оценивается стилистика автора, лаконичность изложения, инте-

ресные примеры, сравнения. 

2) Время – не более 5-7 минут. 

3) Выступление должно завершаться указанием на первоисточники или указа-

нием адреса электронного ресурса 

Таблица 7 

Шкала пересчета баллов 
Оценка Критерии оценивания 

Высокий уровень 

«5» (отлично) 

оценку «отлично» заслуживает студент, освоивший знания, умения, 

компетенции и теоретический материал без пробелов; выполнивший 

все задания, предусмотренные учебным планом на высоком каче-

ственном уровне; практические навыки профессионального примене-

ния освоенных знаний сформированы. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на 

уровне – высокий. 

Средний уровень 

«4» (хорошо) 

оценку «хорошо» заслуживает студент, практически полностью осво-

ивший знания, умения, компетенции и теоретический материал, учеб-
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ные задания не оценены максимальным числом баллов, в основном 

сформировал практические навыки. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на 

уровне – хороший (средний). 

Пороговый уро-

вень «3» (удовле-

творительно) 

оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, частично с пробе-

лами освоивший знания, умения, компетенции и теоретический мате-

риал, многие учебные задания либо не выполнил, либо они оценены 

числом баллов близким к минимальному, некоторые практические 

навыки не сформированы. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на 

уровне – достаточный. 

Минимальный 

уровень «2» (не-

удовлетвори-

тельно) 

оценку «неудовлетворительно» заслуживает студент, не освоивший 

знания, умения, компетенции и теоретический материал, учебные за-

дания не выполнил, практические навыки не сформированы. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, не сформированы. 

 

КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ПРАКТИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ (ТЕМА 3) 

Для выполнения контрольной работы предлагается 3 задания. Работа 

оценивается в баллах: 5 («отлично»), 4 («хорошо»), 3 («удовлетворительно»), 2 

(«неудовлетворительно») 

5 («отлично») – получает студент, полно и правильно ответивший на все 

вопросы задания или допустивший при ответе редакционные неточности; 

4 («хорошо») - получает студент, ответивший на все вопросы задания 

правильно, но не 

развернуто, а формально; 

3 («удовлетворительно») - получает студент, не ответивший на вопросы 

одного из заданий; 

2 («неудовлетворительно») - получает студент, не ответивший на вопросы 

двух и более заданий. 

 

Критерии оценки результатов тестирования (тема 3) 

 При выполнении теста необходимо набрать определенное количе-

ство баллов: 

1) оценка «удовлетворительно» ставится за 60-70% набранных баллов 

(что соответствует шести правильно отвеченным вопросам); 

2) - оценка «хорошо» – 71% – 85% от общего числа баллов (из десяти 

вопросов надо правильно ответить на 7-8); 

3) - оценка «отлично» –86% –100% баллов от общего максимально до-

пустимого числа (9 –10 правильно отвеченных вопросов). 

 

6.2 Критерии оценки знаний студентов при сдаче зачета 

Зачет выставляется, когда: 

- студент показывает глубокое знание предмета обязательной и дополни-

тельной литературы, аргументированно и логически стройно излагает матери-

ал, может применить знания для анализа конкретных ситуаций, профессио-

нальных проблем; 
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- при твердых знаниях предмета, обязательной литературы, знакомстве с 

дополнительной литературой, аргументированном изложении материала, уме-

нии применить знания для анализа конкретных ситуаций, профессиональных 

проблем; 

- когда студент в основном знает предмет, обязательную литературу, мо-

жет практически применять свои знания. 

 

Зачет не выставляется, когда: 

- студент не усвоил основного содержания предмета и слабо знает реко-

мендованную литературу. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

7.1 Основная литература 

1. Корягина, Н. А.  Психология общения : учебник и практикум для ву-

зов / Н. А. Корягина, Н. В. Антонова, С. В. Овсянникова. — 3-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 455 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-534-19430-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/581555  

2. Психология : учебник и практикум для вузов / под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 404 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00631-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/559809  

7.2  Дополнительная литература 

1. Панюкова, Ю. Г. Основы психологии: учебное пособие / Ю. Г. Паню-

кова, О. Б. Сладкова, А.И. Панюков; Российский государственный аграрный 

университет - МСХА имени К. А. Тимирязева (Москва). – Москва: РГАУ-

МСХА им. К. А. Тимирязева, 2021. – 154 с. – Режим доступа : 

http://elib.timacad.ru/dl/full/s27122021-2.pdf  

2. Панюкова, Ю. Г. Основы психологии: практикум / Ю. Г. Панюкова, О. 

Б. Сладкова, А.И. Панюков; Российский государственный аграрный универси-

тет - МСХА имени К. А. Тимирязева (Москва). – Москва: РГАУ-МСХА им. К. 

А. Тимирязева, 2021. – 60 с. – Режим доступа : 

http://elib.timacad.ru/dl/full/s27122021.pdf  

3. Феоктистова, С. В.  Психология : учебник для вузов / 

С. В. Феоктистова, Т. Ю. Маринова, Н. Н. Васильева. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 234 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-534-09729-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562643  

 

http://elib.timacad.ru/dl/full/s27122021-2.pdf
http://elib.timacad.ru/dl/full/s27122021.pdf
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7.3 Методические указания, рекомендации и другие материалы к занятиям 

Слайд-презентации к лекциям, индивидуальные творческие задания, тео-

ретические материалы. Режим доступа – sdo.timacad.ru (требуется авторизация). 

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины  

1. Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: http://www.edu.ru/ (открытый доступ).  

2. ВикиЗнание: гипертекстовая электронная энциклопедия [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://www.wikiznanie.ru (открытый доступ) . 

3. Учебно-методический портал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sdo.timacad.ru/ (требуется регистрация).  

4. Психологическая газета [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://psy.su/ (открытый доступ). 

5. Психологос. Энциклопедия практической психологии [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://www.psychologos.ru/articles/view/psihologos/ 

(открытый доступ) 

 

9. Перечень программного обеспечения и информационных справочных 

систем 

Пакет программ Microsoft Office: MS Word, MS Exсel. 

10. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

Аудиторный фонд РГАУ – МСХА имени К.А. Тимирязева: специализи-

рованные аудитории, оснащенные спецоборудованием для проведения лекци-

онных занятий (средства мультимедиа) и для проведения практических занятий 

(средства мультимедиа или компьютерные классы с доступом к сети Интернет, 

информационным базам данных для тестирования и выполнения практических 

заданий). 

Библиотечный фонд РГАУ – МСХА имени К.А. Тимирязева (учебная, 

научная, монографическая литература, психологическая периодика), 

включающий 9 читальных залов, оснащенных Wi-Fi, интернет-доступом, в том 

числе 5 компьютеризированных читальных залов. 

Таблица 8 

Сведения об обеспеченности специализированными аудиториями, 

кабинетами, лабораториями  
Наименование специальных помеще-

ний и помещений для самостоятель-

ной работы (№ учебного корпуса, 

№ аудитории) 

Оснащенность специальных помещений  

и помещений для самостоятельной работы 

Учебный корпус №27, аудитория № 310 

(лекционная) 

1. Мультимедийный проектор   

2. Экран 

Учебный корпус №27, аудитория № 318 3. Интерактивная панель 1 шт.  

4. Ноутбук 20 шт. 
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11. Методические рекомендации студентам по освоению дисциплины 

Дисциплина «Психлогия общения» изучается в течение одного семестра, 

по итогам изучения студент получает зачет. Для получения зачета необходимо 

регулярно посещать лекции и практические занятий.  

При затруднениях в восприятии учебного материала необходимо обра-

титься к преподавателю за разъяснениями на практическом занятии или в дни 

консультации. 

Студенты должны быть осведомлены о том, что формой промежуточного 

контроля по дисциплине является зачет.  
 

Виды и формы отработки пропущенных занятий 

Студент, пропустивший занятия, обязан отработать пропуск в свободное 

от занятий время: переписать конспект лекции или выполнить задания практи-

ческого занятия, изучить содержание темы по учебникам и учебно-

методическим пособиям, ответить на вопросы преподавателя. 

12. Методические рекомендации преподавателям по организации обучения 

по дисциплине 

На практических занятиях преподаватели обсуждают теоретический ма-

териал, который изучен студентами на лекциях. На практических занятиях пре-

подаватель выдает студентам задания, предполагающие анализ различных ас-

пектов психологии, психодиагностику. В ходе занятий студентами отрабаты-

ваются навыки анализа и критической оценки психологического знания.   

 

 

Программу разработала: 

канд. пс. наук, доцент кафедры педагогики и психологии 

профессионального образования 

Коваленок Т.П.  _______________________ 
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РЕЦЕНЗИЯ 
на рабочую программу дисциплины 

Б1.В.ДВ.03.09 «Психология общения» 

ОПОП ВО по направлению 35.03.04 Агрономия направленности «Селекция и генетика 

сельскохозяйственных культур», «Защита растений и фитосанитарный контроль», 

«Агробизнес» (квалификация выпускника – бакалавр) 

Григорьевой Мариной Викторовной, доцентом кафедры химии ФГБОУ ВО «Россий-

ский государственный аграрный университет – МСХА имени К.А. Тимирязева», кандидатом 

педагогических наук (далее по тексту рецензент) проведено рецензирование рабочей про-

граммы дисциплины «Психология общения» ОПОП ВО по направлению 35.03.04 Агроно-

мия, направленности: Селекция и генетика сельско-хозяйственных культур, Защита растений 

и фитосанитарный контроль, Агробизнес, (квалификация выпускника – бакалавр), разрабо-

танной в ФГБОУ ВО «Российский государственный аграрный университет – МСХА имени 

К.А. Тимирязева», на кафедре педагогики и психологии профессионального образования 

(разработчик – Занфирова Лариса Вячеславовна, доцент, кандидат педагогических наук). 

Рассмотрев представленные на рецензирование материалы, рецензент пришел к сле-

дующим выводам: 

1. Предъявленная рабочая программа дисциплины «Психология общения» (далее по 

тексту Программа) соответствует требованиям ФГОС ВО по направлению 35.03.04 

Агрономия. Программа содержит все основные разделы, соответствует требованиям к 

нормативно-методическим документам. 

2. Представленная в Программе актуальность учебной дисциплины в рамках реали-

зации ОПОП ВО не подлежит сомнению – дисциплина относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений, дисциплины по выбору, учебного плана. 

3. Представленные в Программе цели дисциплины соответствуют требованиям 

ФГОС ВО направления 35.03.04 Агрономия. 

4. В соответствии с Программой за дисциплиной «Психология общения» закреплено 

3 компетенции. Дисциплина «Психология общения» и представленная Программа способна 

реализовать их в объявленных требованиях. 

5. Результаты обучения, представленные в Программе в категориях знать, уметь, 

владеть соответствуют специфике и содержанию дисциплины и демонстрируют возмож-

ность получения заявленных результатов. 

6. Общая трудоёмкость дисциплины «Психология общения» составляет 2 зачётных 

единицы (72 часа). 

7.  Информация о взаимосвязи изучаемых дисциплин и вопросам исключения дубли-

рования в содержании дисциплин соответствует действительности. Дисциплина «Психо-

логия общения» взаимосвязана с другими дисциплинами ОПОП ВО и Учебного плана по 

направлению 35.03.04 Агрономия и возможность дублирования в содержании отсутствует. 

8. Представленная Программа предполагает использование современных образова-

тельных технологий, используемые при реализации различных видов учебной работы. Фор-

мы образовательных технологий соответствуют специфике дисциплины. 

9. Программа дисциплины «Психология общения» предполагает проведение занятий 

в интерактивной форме. 

10. Виды, содержание и трудоёмкость самостоятельной работы студентов, представ-

ленные в Программе, соответствуют требованиям к подготовке выпускников, содержа-

щимся во ФГОС ВО направления 35.03.04 Агрономия. 

11. Представленные и описанные в Программе формы текущей оценки знаний (опрос, 

практические задания, направленные на диагностику личности студента), соответствуют 

специфике дисциплины и требованиям к выпускникам. 

Форма промежуточного контроля знаний студентов, предусмотренная Программой, 

осуществляется в форме зачета, что соответствует статусу дисциплины, как дисциплины 

по выбору учебного плана направления 35.03.04 Агрономия. Формы оценки знаний, пред-
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ставленные в Программе, соответствуют специфике дисциплины и требованиям к выпуск-

никам. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины представлено: основной литературой 

– 2 источника, дополнительной литературой – 3 наименования, Интернет-ресурсы – 5 источ-

ников и соответствует требованиям ФГОС направления 35.03.04 Агрономия. 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины соответствует специфике 

дисциплины «Психология общения» и обеспечивает использование современных образова-

тельных технологий, в том числе интерактивных методов обучения. 

13. Методические рекомендации студентам и методические рекомендации 

преподавателям по организации обучения по дисциплине дают представление о специфике 

обучения по дисциплине «Психология общения». 

ОБЩИЕ ВЫВОДЫ 

На основании проведенного рецензирования можно сделать заключение, что характер, 

структура и содержание рабочей программы дисциплины «Психология общения» ОПОП ВО 

по направлению 35.03.04 Агрономия, направленностей «Селекция и генетика сельско-

хозяйственных культур», «Защита растений и фитосанитарный контроль», «Агробизнес», 

(квалификация выпускника – бакалавр), разработанная Занфировой Л.В., доцентом кафедры 

педагогики и психологии профессионального образования, к.пс.н., соответствует требовани-

ям ФГОС ВО, современным требованиям экономики, рынка труда и позволит при её реали-

зации успешно обеспечить формирование заявленных компетенций. 

                                                                                   
                                                                        
                                                                            


